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WŁœU‡×L�« —«d‡‡Ý√

—«b½e��« d³ł vM�

«u?½U?� b?�Ë ¨r?N?²?O?×ð bFÐ v�Ë_« …d{U×L�« w� rN�U�√ XH�Ë
UÐöÞÎU³�UÞ sOF³��« r¼œbŽ »—UI¹ ÎWzU� w�«uŠ Í√ ¨WŽUI�« w� 

UMOŽ sOFÐ—√ËÎn�√ wM½QÐ —uFý w½d�Už WK¼Ë ‰Ë_ ÆÆÆ w½dEMð 
q?� e?H×ð b�Ë wÐ Êu�b×¹ «u½U�Ë ¨dš¬ V�u� s� »öÞ ÂU�√

…—u� rÝd� rNM�Ì¨‚U�L�« «c¼ rNLKF²�  ¡Uł w²�« …√dL�« pK²� 
 dE½ ÆÆÆ ”√d�« ¡UDžË q¹uD�« ÷UHCH�« »U³K−�«  bð—« b�Ë

 «d?E?M?Ð r?NO�≈Ì¨w?Ðö?Þ Áu?łË v?K?Ž ·d?F?ð_ W?B?×?H²� WzœU¼ 
ÆÆÆÆ‰uN−L�« v�≈ dEM¹ sL� rNðbłu�

ôË√ w�H½ vKŽ rNH¹dF²Ð  √bÐÎ‚U�� rN�¹—b²� …œułu� wM½√Ë ̈
® W?ŁœU?×?L?�«1¤ ©Conversation®1¨W??¹e?O?K?−?½ù« W?G?K?�U?Ð ›©

rKJ²K� WłU×Ð UM½√Ë t²Ý«—œË ‚U�L�« «c¼ WOL¼√ rN� X×{Ë√Ë
U?O?L?�U?Ž W¹—u×� WG� wN� ¨dš¬ VFý Í√ s� d¦�√ W¹eOK−½ùUÐÎ
¨U½dŽUA� sŽË UM²OC� sŽË UM¹√— sŽ d³F½ Ê√ UMMJL¹ UN�öš s�Ë

ÆU½—ËbÐ ÂuI¹ Ê√ dš¬ bŠ_ sJL¹ ô sOŠ w�

«u¾D�¹ ô√ rNM� l�uð√ ô wM½≈ rN� XK�Ë Y¹b×�« w� U¼bFÐ Xł—bð
W¹eOK−½ùUÐ Àb×²K� rNðuŽœË ̈ TD�¹ UMK�Ë rKF²¹ ô TD�¹ ô sL� ÆÆÆ
vM�²¹ v²Š QD��« w� Ÿu�u�« s� ·u��« ÂbŽË …d{U×L�« WKOÞ
W¹«bÐË V¹uB²�« W¹«bÐ w¼ Ác¼ Ê√Ë ̈ ‰UF� qJAÐ Í—ËbÐ ÂUOI�« w�
UO−¹—bð …d{U×L�« w� »ËU−²�UÐ U¼bFÐ »öD�« √bÐ ÆÆÆ »«uB�«Î̈

U¾Oý XKF� b� wM½√  dFýËÎX�«uðË X�U²ð Æp�– vKŽ r¼eOH×²� U� 
w?� Êu?�—U?A?¹ »öD�« ÊU�Ë ¨Èdš_« uKð …bŠ«u�« ¨ «d{U×L�«

ÆUN²IÐUÝ s� qC�√ qJAÐ …d{U×� q�

v�≈ ÊuðQ¹ «u½U�Ë ̈ ¡wý q� w� ÂUE²½ô« Êu�ËU×¹ »öD�« ÊU�
r?N?�Ëd?þË o¹dD�« dÞU��Ë eł«u×�« s� ržd�« vKŽ WF�U−�«
w?H?B?M?�« ÊU?×?²?�ô« ¡UłË ¨W³FB�« WOŽUL²łô«Ë W¹œUB²�ô«

«d?�√ p�– ÊU� ÆÆÆ WHK²�L�« rNðU¹u²�� w�Ë rN� dNþ√ËÎU¹œUŽ Î
®W?ŁœU?×?L?�« —«d?Ý√ s?J?� ¨W?Ð«d?G?�« s?� ¡w?ý Í√ tÐ sJ¹ r�1©

«bł W¾łUH� X½U�Ë  dNþÎq� eN−¹ Ê√ rNM� X³KÞ sOŠ ¨w� 
® ÁœdHLÐ rNM�small talkÁ—U²�¹ Ÿu{u� Í√ sŽ tO� rKJ²¹ ©

UŁœUŠ Ë√ WIÐUÝ …d³š p�– ÊuJ¹ bI� ¨u¼Î«dŁR� ÎË√ t?�H½ sŽ 
ÆtKLŽ sŽ

qš«œ ·u��«Ë W³¼d�« ełUŠ d�� u¼ p�– s� ‰Ë_« w�b¼ ÊU�
∫ÊU� U� rJO�≈Ë ¨W¹eOK−½ù« WGK�« ÁU−ð tÐ dFA¹ Íc�« V�UD�«

©t?zö?�“® »ö?D?�« ÂU?�√ W?¹e?OK−½ùUÐ W³KD�« bŠ√ Àb×ð
ÂU?Ž W?Ý«—œ bFÐ s¹e×�« Á—uFý sŽÌW?ÝbMN�« WOK� w� 

tðœuŽ o¹dÞ w� W�UA�« …d¹dL�« t²KŠ— sŽË ‚«dF�« w�
«—Ëd� …ež v�≈ œ«bGÐ s�ÎU¼bFÐ lD²�¹ r� w²�«Ë Êœ—_UÐ 

Æ„UM¼ t²Ý«—œ ‰ULJ²Ýô Ÿułd�«

t�H½ błË U�bMŽ b¹bA�« tÞU³Š≈ sŽ r¼bŠ√ Àb×ðË
u¼Ë w{U¹d�« V�²ML�« l� WOÐ—Ë_« r�«uF�« bŠ√ w�
Àb×²�« Ë√ t²GKÐ VFA�« p�– l� VÞU�²�« lOD²�¹ ô
rKFð …—ËdCÐ »öD�« Á¡ö�“ ̀ B½Ë ̈ W¹eOK−½ù« WGK�UÐ
 błËË XŠd� U�bMŽ v²Šò ∫rN� ‰U�Ë ̈ W¹eOK−½ù« WGK�«

«c?¼Ë ¨Íu?Ðd?ð —«d?I?²?Ý« „U?M?¼ s?J¹ r� U� ÂU�_« v�≈ tI¹dÞ oA¹ Ê√ ÍuÐdð d¹uDð Í_ sJL¹ ô
U?FOLł rJO�≈Ë ¨w�HM�« —«dI²Ýô« »U³ÝQÐ cš_« ÊËœ Ád�«uð sJL¹ ô ÍuÐd²�« —«dI²Ýô«Îœ—Ë√ 

∫qO�b�« «c¼

wHB	« q�UH�	«Ë W)œU+L	«
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wM½√ XMMþË v½uŁbŠË wÐdF�« »dGL�« œöÐ s� …uš≈
o¹dD�« XKK{ b� XM� wM½√ W�U�ÐË® w²�U{  błË
∫r?N?� X?K?�Ë r?N?²?−?N?� r?N?�√ r?� © «—UDI�« WD×� v�≈
p?F?� r?K?J?²?½ s?×?½ ∫t?� «u�UI� WOÐdF�« WGK�UÐ w½uŁbŠò

°åWOÐdF�« WGK�UÐ

Ê√Ë sO²zd�«Ë r�−K� Á—UC�Ë sOšb²�« sŽ r¼bŠ√ Àb×ð
¨◊d?H?L?�« t?M?O?šbð ¡«dł s� Wzd�« ÊUÞd�Ð v�uð b� Áb�«Ë

ÆW×B�«Ë ‰UL�« —bN¹ t½_ tMŽ œUF²ÐôUÐ Á¡ö�“ `B½Ë

b??Š√ —«u??−??Ð s??J??�??¹ t?½u?� t?ðU?ÝQ?� s?Ž r?¼b?Š√ Àb?×?ð
Á—«u?A?� w?� t?ðU?OŠ tOKŽ p�– hGM¹ nO�Ë  «dLF²�L�«

öO� tðdÝ√Ë tðU½UF� sŽË Âu¹ q� WF�U−�« v�≈ÎÊu�UM¹ ô –≈ ̈
ÆnBI�« ÍËœ  u�Ë ·u��« s�

Â«b?�²Ý« WOL¼√ sŽ r¼bŠ√ Àb×ð
sŽ Àb×ðË ÁU¹«e�Ë dðuO³LJ�«

t??½√Ë t??�«b??�??²??Ý« ∆ËU?�?�
Æs¹bŠ Ë– ÕöÝ

U??zœU??¼ ÊU?� »ö?D?�« b?Š√Î
¨w?Ý«—b?�« q?B?H?�« W?K?O?Þ
w???� Á—Ëœ ¡U???ł U???�b???M??ŽË
w?³K� l�œ rKJðË WŁœU×L�«

U½eŠÎq?LF¹ Áb�«Ë ÊU� bI� ¨
w?Ðd?F?�« Z?OK��« ‰Ëœ bŠ√ w�

œ«d??�√ l??O??L??ł œu??łË ¡U?M?Ł√ t?½√Ë
„UM¼ qLFO� b�«u�« vIÐ ̈ …ež w� WKzUF�«

ÂU?½ Áb?�«Ë Ê√ nO�Ë ¨tK¼_ t³�J¹ U� qÝd¹Ë
«bOŠË WKO�  «–Î`³�√ W�dG�« w� wzUÐdN� ”U� Àb×� 

U?²?O�Ë U�d²×� ÁdŁ≈ vKŽÎÆÆt?²?�dž w� ‚d²Š« ÆÆÆrF½ ÆÆÆ 
«bOŠË ÆÆ t²Ðdž w�ÎUNF�b¹ W�UC� W³¹d{ pKð X½U�Ë ÆÆ 

ÆsÞu�« ÈdŁ sŽ bF³�« W³¹d{ V½Uł v�≈ UM³Fý

sJLðË ÆÆÆ …ež v�≈ lł—Ë Êœ—_« w� QA½ »öD�« bŠ√
ö�U� r¹dJ�« Ê¬dI�« kHŠ s� sO�UŽ …b� w�Î‰U� Ë ÆÆÆ 

Æ‰uIF�«Ë »uKIK� ¡UHý t½≈ rN�

U³Gý r¼d¦�√ ÊU�Ë® »öD�« bŠ√ÎÁ—Ëœ w� rKJ²O� n�Ë ©
ô r?N?O?� q?�b?L?�« t½Q�Ë qÐ ¨r¼dG�√ t½√ dFý√ XM� ÆÆ

ÆÆÆ —u�_« q� w� qšb²¹Ë WJ×C�« Ë√ W�U�²Ðô« t�—UHð
w?�U?�√ ÊQ?Ð X?�?�Š√ lOL−�« ÂU�√ n�Ë U�bMŽ sJ� Ë

öł—Î«“u−Ž Ît²�U�²Ð« XH²š« ÆÆÆ UO½b�« ÂuL¼ q� qL×¹ 
U?F?O?Lł UM¾łu�ËÎ∆œU?¼Ë Íb?ł  u?BÐ Àb×²¹ u¼Ë tÐ 

…dAF�« tðuš≈Ë t�√ s� W½uJ� …dO³� …dÝ√ ‰uF¹ t½≈ ‰uI¹Ë
°°bŠ«Ë Ê¬ w� ”—b¹Ë qLF¹ t½√Ë tOÐ√ …U�Ë bFÐ

WÝ«—b�« sŽ WK¹uÞ …d²� tŽUDI½« sŽ Àb×ð »öD�« bŠ√
t?²?�UŽ√ WÐU�≈ dŁ≈ vHA²�L�« w� Áœu�d� WF�U−�« w�

Æ„«d×�« sŽ

b?�Ë Ã—U?�?�« w?� ÊuKLF¹ ¡UÐü ¡UMÐ√ »öD�« rEF� ÊU�
¡UH²�ô«Ë sÞu�« —U¹œ v�≈ Ÿułd�« vKŽ ·ËdE�« rNðd³ł√

ÆqOKI�« q�QÐ

«dO¦� ÊU� bI� rN¦¹bŠ ÊU� ULN�Î«dŁR�Ë Î
W?O?F?�«Ë W?B?� r?NM� WO³Kžú� X½U� ÆÆÆ

U??F?� r?�_«Ë ‚b?B?�U?Ð i?³?M?ðÎb?�Ë ¨
v???K???Ž r???N???Ð—œ√ w???�???H??½  b??łË
r?¼¡U?D?š√ rN� `×�√Ë WŁœU×L�«

U??O??�??H??½ r??N??−??�U??Ž√ËÎ‰ö??š s??� 
s?Ž r?N?¦?¹bŠË rNðU½UFL� rNG¹dHð

ÆrNðUÞU³Š≈

U?N?Ð Õu?³�« rNM� l�uð√ s�√ r� —«dÝ√
−�«Ë qL×²�«Ë …uI�« e�— »U³A�« r¼ËÓKÓ¨b

q??¦??� …d??ýU?³?� d?O?ž W?I?¹d?Þ œu?łu?� U?L?Ð—Ë
Æd�_« «c¼ rNOKŽ qNÝ rN²G� dOž WG� Â«b�²Ý«
W?L?N?� d?�U?M?Ž s� XKš »öD�« Y¹œUŠ√ Ê√ kŠu� b�Ë
∫w¼Ë tðUOŠ —«dL²Ýô ÊuJ�« «c¼ w� gOF¹ ÊU�½≈ Í√ UNłU²×¹

rN¦¹œUŠ√ ÊQ�Ë qÐ ̈ q�_« Ë WŠdH�«Ë W−N³�«Ë ÊUM¾LÞôUÐ —uFA�«
r¼bŠ√ ÊQJ� ̈ …U½UFL�«Ë r�_«Ë …d�×�« s� VÝ«ËdÐ X×ý— b�
T?H?D?M?¹ U?L?Ðd� ¨XKF� Ê≈Ë ¨w�uO� jDš√ Ê√ lOD²Ý√ ô ∫‰uI¹

Æ—UNM�« p�– fLý VOGð Ê√ q³� wzu{

U¾Oý tðbłËÎ«bOH� Î UŽULłË œ«d�Q� rN� …bF�_« lOLł vKŽ 
U?C¹√ w�ËÎŽ ∫»ö?D� Í√ œ«d�Q� ÆÆÆ Ó¡w?ý s?Ž rNM� q� d³ÌU?� 

U�HM²� ÁbłË ULÐd�Ë ̈ tKš«bÐÎt½u�Q�¹Ë ̈ t� ÊuFL²�O� tzö�e�Ë t� 
Æt½uA�UM¹Ë

ÊU????� b????I???�

«d??O??¦??� r??N??¦?¹b?ŠÎ«d??ŁR?�Ë ÎÆÆÆ 

W?O?F?�«Ë W?B?� r?N?M?� W?O?³?K?žú?� X?½U�

U??F??� r??�_«Ë ‚b?B?�U?Ð i?³?M?ðÎ b??łË b?�Ë ¨

r?N?� `?×?W√Ë W?ŁœU?×L�« vKŽ rNÐ—œ√ w�H½

U?O?�?H?½ r?N?−?�UŽ√Ë r¼¡UDš√Î‰ö?š s?� 

s?Ž r?N?¦¹bŠË rNðU½UFL� rNG¹dHð

ÆrNðUÞU³Š≈
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WGK�« Â«b�²Ý« w� rNHF{ ◊UI½ ·dŽ√Ë r¼«u²�� œbŠ√ ∫w�Ë
wHš√ ôË ¨WO�HM�« rNK�UA� l�«u� œbŠ«Ë r¼¡UDš√ »u�√Ë
V�UD�« ÊQ�Ë ¨ÊuŁb×²¹ r¼Ë rNŠUOð—UÐ fŠ√ XM� wM½√ rJOKŽ

√ s?L� Ë√ t�HMÐ t²IŁ bOF²�¹ sL� rNM�Ô¨…œUOI�« ÕË— t�  bOŽ
ÆtM� Õ«d²ÝU� t³K� vKŽ r¦ł UL�UD� UL�√ q�Q²Ý« sL� Ë√

Áœd?H?L?Ð s?¹d?šü« ÂU�√ nI¹ Ê√ Á—ËbILÐ sJ¹ r� »öD�« iFÐ
s?� Êu?�d?×?¹ ô v?²?Š W?OzUMŁ  UŁœU×LÐ Êu�uI¹ p¾�Ë√ XKF−�
XA¼œ sJ�Ë ̈ rN� dO³� qJAÐ —u�_« jO�³ð X�ËUŠ b�Ë ̈ r¼—Ëœ

U¾³Ž p�– w� ÊËb−¹ rNðbłË sOŠÎ«dO³� ÎwM�QÝË qÐ ô ¨rNOKŽ 
s?ŽË W?ŁœU?×?L?�« W?O?H?O?� s?Ž …d?� s� d¦�√ rNM� V�UÞ s� d¦�√

Æw²A¼œ r²�« XM� l³D�UÐ sJ�Ë r¼—«Ëœ√

UŠUOð—« Íb³¹ rNM� V�UD�« ÊU�Î«dO³� ÎfHM²¹Ë 
d?�_« ÆÆÆ Á—Ëœ s� tzUN²½« bFÐ ¡«bFB�«

p?�– Àb×¹ q¼ ∫‰¡U�ð√ wMKFł Íc�«
s?� W?I?D?M?L?�« Ác?¼ w� UMÐöÞ rN½_

s¹dšü« »öD�« Èb� q¼ ør�UF�«
q?¦?� »d?G�« Â√ ‚dA�« w� ¡«uÝ

øWO�HM�« ·ËdE�« pKð

W???Ý«—b???� W???łU???×??Ð s??×??½ U??L??Ð—
«c??¼ s??� o??I??×??²?K?� W?C?O?H?²?�?�

ÆŸu{uL�«

œbŽ VOGð u¼Ë ̈ wM−Ž“√ bŠ«Ë ¡wý
V?M?−?²?�  «d?{U?×?L?�« s?Ž »ö?D�« s�

ÂU??�√ ·u?�u?�« t?²?ŽU?D?²?Ý« Âb?F?�Ë t?ł«d?Š≈
Æp�– sŽ rNCFÐ —c²Ž«Ë ¨tzö�“

lL�� dOž vKŽ w�U�√ Àb×²�UÐ t� X×LÝ bI� —c²Ž« s� U�√
Z?¹—b?²?�U?ÐË q?³?I?²?�?L?�« w�Ë w�U�√ Àb×²¹ ÂuO�U� ¨tzö�“ s�
U?Ðd?D?C?� Ëb?³?¹ rNM� bŠ«u�« ÊU� ÆÆÆ sJ�Ë ÆtOKŽ d�_« qN�¹Î

UL¦FK²�ËÎUJ³ðd�Ë Î«uł rN� w²¾ONð s� ržd�« vKŽ ÎUO�H½ ÎU×¹d� Î
UzœU¼ËÎU?Šd� qÐ ¨Î«u?½U?� r?N½Q�Ë sJ�Ë ÆÆ ÊUOŠ_« s� dO¦� w� 

U�U�ł ¡U³Ž√ ÊuKL×¹ÎðË rNK¼U� vKŽ ÓÆUNM� ’ö��« u¼ UN�d

U�uLŽ »öD�« Ê√ l�ÎÊËbO−¹ «u½uJ¹ r� rNLEF� ‰u�√ wMŽœ Ë√ 
W�“ö�«  «œdHL�« v�≈ dI²H¹ rN¦¹bŠ ÊU�Ë W¹eOK−½ù« WGK�« bŽ«u�

ö?−?�?� sJ¹ r� p�– Ê√ ô≈ ¨WOÝUÝ_«ËÎs?� r?N?K−š —bIÐ rN� 
U�uš rNzö�“ ÂU�√ rN�u�ËÎbI� p�c� ̈ W¹d���« Ë√ Ã«dŠù« s� 

vKŽ tð—b� ÊQÐ dFý Ë√ d¦Fð Ë√ V�UÞ Ãd×ð ULK� Ÿ—UÝ√ XM�
Õb?� v?�≈ Ÿ—U?Ý√ X?M?� ¨ b?H?M?²Ý« b� Y¹b×�« w� —«dL²Ýô«
tOłu²Ð p�–Ë t²IŁ …œUF²Ýô W�d� tzUDŽ≈Ë t²OL¼√Ë tŽu{u�
W?M?O?F?� W?DI½ w� rNA�U½√ rŁ ¨tMŽ UN�d�Ë w�≈ »öD�« —UE½√

ö¦� Âu�√ Ê√ Ë√ UNŠdÞÎÃU?²×¹ Y¹b×�« s� V½Uł sŽ t�«R�Ð 
—œU?I?�« b?OŠu�« t½QÐ ÂUð rKŽ vKŽ U½√ Êu�√ YO×Ð ¨`O{uð v�≈

Æd�¹Ë W�uN�Ð ‰«R��« «c¼ sŽ WÐUłù« vKŽ

¡w?ý «c?¼ Ê√ È—√ wM½≈Ït?�Ë t?łö?Ž V−¹ dODš 
Íc�«® V�UD�« WOB�ý ¡UMÐ w� …dO³� t�öŽ
r?� U?� r?N?O?� Ÿ—e?¹ ‰U?H?Þ_ UÐ√ `³BOÝ

¹ÔÆÆÆ r???F???½ Æ©Ád???G???� w???� t???O??� Ÿ—e??
U?N?KŠ«d� w� √b³ð w²�« WOB�A�«
w??� W??�u??H?D?�« b?N?Ž s?� …d?J?³?L?�«
¨WÝ—bL�« lL²−�Ë …dÝ_« lL²−�

U?C?¹√ …d?O³� W�öŽ UN�ÎV?O?�UÝQÐ 
ÆwK×L�« UMFL²−� w� WOÐd²�«

U¾Oý rJ� ‰u�√ËÎUMÐöÞ Ê√ u¼Ë ÆÆÆ 
v?�≈ W?łU×Ð UMðUF�Uł w� UMðU³�UÞ Ë
w�HM�« tOłu²�«Ë œUý—ù« s�  UŽdł
Êu??�d??A??L??�« U??N??¹√ U??O??� ¨‚U??�?� q?� l?�
 UF�Uł q� w� ÊËd{U×L�« UN¹√ U¹Ë Êu¹uÐd²�«

UI�— ÆÆ sÞu�«Î·bN�« oOI×²� dÐUB²½Ë d³BM�Ë UMzUMÐQÐ 
wÐdF�« U½b−�Ë WOÐdF�« UMð—UCŠ …œUF²Ý« qł√ s� ÆÆÆ vLÝ_«

Æa¹—U²�« V²� w� ô≈ ULN�dF½ bF½ r� s¹cK�«

U?F?O?L?ł ÊËU?F?²½ Ê_ WÝU� WłU×Ð s×½ p�c�Î¡U?L?KŽË sO¹uÐdð ¨
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